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SINOPSIS: El pasado 27 de julio de 2012 entró en vigor la Ley 5/2012, de 6 de julio, de mediación en asuntos civiles y mercantiles,
por la que se traspone finalmente la Directiva 2008/52/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de mayo de 2008. Hay dos
claves fundamentales para que la mediación tenga éxito, que el ciudadano la conozca y sepa sus ventajas para resolver cualquier
conflicto y que cuente con buenos mediadores. En este programa se aborda el presente y las expectativas de cara al futuro de la
mediación.


