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Hola, buenas noches. En el programa de hoy vamos a hablar sobre medios de comunicacién,
sociedad y el nuevo profesional de la comunicacion y de la educacién. Para hablar sobre estos
temas estad con nosotros el doctor Ismar de Oliveira Suarez.

Ismar de Oliveira Suarez es profesor en la Universidad de Sao Paulo, dirige el Departamento de
Comunicacién y Artes y es vicepresidente del Consejo Mundial de Educacién para los Medios.
Tiene muchas publicaciones en este campo y ha publicado recientemente un articulo, una
contribucion conjunta titulada Formacion del Profesorado en la Sociedad de la Informacion. Es
un libro coordinado por Alfonso Gutiérrez desde la Universidad de Valladolid y desde la Escuela
Magisterio de Segovia.

Hola Ismar, buenas noches. Buenas noches Roberto. Nosotros estamos en contacto con los
medios de comunicacion.

En estos momentos estamos produciendo un programa a través de un medio de comunicacién.
¢Como se da esta relacién de la television, de la radio, de la prensa con la sociedad? Y ;como se
da especificamente en tu pais, Brasil? Mira Roberto, en mi pais yo creo que en América Latina la
relacién de los medios de comunicacion con la gente es una relacién muy festiva. Efectivamente
la audiencia es muy grande.

En media un alumno, un nifio, permanece alrededor de cuatro a cinco horas al dia frente a la
televisiéon. Y toda la gente, los campesinos, tienen sus radios que lo llevan a sus trabajos. La
relacion es muy festiva.

Ahora lo que pasa es que a través de estos medios el sistema de poder instituido alcanza a
crear una opinién publica en todo el pais favorable a sus interés. De esta manera en el final del
siglo, empezando un nuevo siglo, sentimos que el asunto de la hipnosis de los medios continta
especialmente en América Latina y en Brasil. ;Cual es la influencia que tienen los medios en en
tu sociedad? ¢(De qué manera se establece esa vinculacién entre ciudadania y medios de
comunicacion? Durante el afio 1998 vosotros habéis vivido una influencia muy grande de los
medios de cara a la eleccién del presidente.

¢De qué manera han trabajado los medios? ;De qué manera se establece esa vinculacién
medios de comunicacion y personas ademas de ese clima de tipo festivo con el que se relaciona
la ciudadania? En Brasil durante los ultimos meses y hasta los ultimos afios ocurrid casi una
unanimidad de los medios de comunicaciéon en torno a la figura del presidente Fernando
Enrique Cardoso. Ninguna oposicion o poquisima oposicién de los duefios de los medios de
comunicacion alrededor de un proyecto neoliberal han hecho una labor de durante cuatro afios
del gobierno pasado hasta volver a tener Enrique Cardoso como un presidente reelegido en el
pais. Pasados dos meses de la reeleccién tuvimos un gran problema econémico, una rebaja,
perdimos 80% del valor de la moneda.



Entonces lo que pasa es que los medios han creado una situacién de inverdad publica toda vez
que informaban que la situacién estaba buena y efectivamente no estaba buena. Entonces lo
que ocurrié fue el uso fantasioso de los medios frente a una realidad muy cruda que era la
realidad econémica que ahora estamos vivenciando. En ese sentido percebemos también que
existe muy poca criticidad de la poblacion frente a la presencia de los medios de comunicacion
en la sociedad.

Estas planteando que de alguna manera los medios de comunicacion hacen una construccién
del presidente de gobierno, esa construccidn se establece que se hace a través de no verdades,
las no verdades no son mentiras sino es una construccién especifica que ejercen los medios a
través de los diferentes recursos y dos meses después de la reelecciéon se ve que de alguna
forma la costura de esa construccion. Ahora en esa desilusién, ese desencanto que por un lado
se ve entre lo que los medios construyeron y la realidad cotidiana, qué podéis hacer o qué se
esta haciendo en su relacién con la ciudadania, por ejemplo con la escuela. Mira, como la gente
no tiene un espiritu critico formado sobre el poder de la media, estan atribuyendo esta
situacion de cambios bruscos en la economia a otros factores.

La gente no alcanza a identificar que los medios han creado una situacién de manipulacion
general, entonces esto aun, la gente no esta despierta para eso. En ese sentido se cree que la
escuela tendria una funcion de anadlisis de esta situacidn especifica, una analisis
especificamente de los medios de comunicacion de la sociedad. Efectivamente la legislacion en
Brasil, como yo creo ocurrié también en Espafia, en este momento solicita a los maestros que
lleven en cuenta la produccién de los medios, pero los maestros aun no estan capacitados de
hacer eso.

Entonces lo que si se percibe es que organizaciones no gubernamentales vinculadas a los
movimientos populares tienen condiciones hasta teéricas y metodolégicas de avanzar en eso,
pero la escuela formal aun no alcanza a hacerlo. ;Y entonces cudl seria el papel del
comunicador en ese contexto donde la comunicacién no ha entrado a la escuela y cual seria el
papel del educador? Segun los expertos en todo el mundo, los comunicadores son personas
muy conservadoras en general, porque depende mucho de los duefios de los medios de
comunicacion, los cupos en los medios son pocos, entonces los profesionales de la
comunicacion en general no tienen voz propia, estan bajo el comando de un sistema. Por su
vez los maestros en sus escuelas también son muy conservadores, toda vez que tienen una
formacidon muy segmentada, muy fragmentada, pocos son los que alcanzan a tener una vision
de conjuntos sobre los procesos sociales.

Por este motivo se cree que hay necesidad en este momento de que comunicadores y
educadores se pongan a discutir cobmo pueden conjuntamente permitir un trabajo de
discusion, de formacién hasta de capacitacion de los compafieros, los profesores y los propios
educadores en términos de entender estos procesos y permitir que la ciudadania aparezcay se
desarrolla a partir exactamente de una mirada sobre los procesos comunicacionales. En tu pais
esta viviendo una reforma, la mayoria de los paises latinoamericanos estan viviendo diferentes



reformas que de alguna forma fueron impuestas por el Banco Mundial. En esas reformas
educativas que esta viviendo Brasil, ;hay lugar para los medios de comunicacion y de qué
manera tienen, si existe lugar para los medios de comunicacién, de qué manera tienen cabida
en la reforma? Roberto, lo interesante es que los que accederan a la construccion de las nuevas
leyes de educacion en mi pais fueron personas que a lo largo de los ultimos afios han trabajado
en organizaciones no gubernamentales, han discutido mucho la presencia de los medios,
entonces las leyes favorecen mucho a este cambio.

Entonces tenemos, por ejemplo, las leyes para la ensefianza fundamental en la primaria en que
se habla mucho de los temas transversales en que todo lo que existe en la sociedad de una
forma muy préxima a lo que podriamos decir relacionadas con la vivencia, la cuestién de la
salud, la cuestion de la ciudadania, la cuestién de la defensa del medio ambiente, todo eso pasa
por la comunicacion y la legislacion esta solicitando a los maestros que tomen esos temas a
partir de la comunicacién. Entonces la lectura de los medios del sistema esta prevista en la ley.
Por otra parte, el cambio fundamental va a ocurrir en la enseflanza media porque la ley prevé
que 20 a 25 por ciento del contenido de la ensefianza media sea sobre tecnologias y sobre la
influencia de los medios.

Entonces lo que pasa en mi pais es que la legislacién favorece. Los que han construido las leyes
son personas muy metidas con el asunto. El gran problema es que los directores de las
escuelas y los maestros no estan preparados para poner la ley efectivamente en accion.

¢Y como se va a desarrollar en la practica esos aspectos contenidos en la en la reforma? ;De
qué manera se va a ser visible en la practica pedagdgica, en la practica escolar, la educacién
para los medios, la educacién para la comunicacién? Roberto, tenemos en Brasil dos
situaciones distintas. Una es la postura del gobierno que ha invertido, con Plata de Banco
Mundial, ha invertido mucho en poner computadoras en las escuelas. El esfuerzo fue enorme,
cinco computadoras en cada una de las 40.000 escuelas publicas del pais.

Ahora, por otra parte, el propio gobierno hace muy poco para la capacitacion. Es verdad que el
gobierno ha instituido la TV Escuela, que es un canal destinado especificamente a capacitar a
maestros, pero la perspectiva del gobierno es una perspectiva muy instrumentalista. Pero en
distintas Secretarias de Educacion de los Estados se desarrollan programas de capacitaciéon a
partir de una visién sociopolitica bastante adelantada.

En ese sentido, los representantes del Consejo Mundial de Educacién, los medios en Brasil,
estan colaborando, por ejemplo, con talleres y con programas de formacién de maestros a
partir de la perspectiva sociopolitica. Entonces, tenemos dos tendencias, que es la capacitacién
de los maestros y de los coordinadores de programas, a partir de una vertente tecnicista y otra
a partir de una vertente politica y social. Creo que justamente esta capacitacion que podra
desarrollar algun hecho nuevo en este asunto de la ciudadania y medios en Brasil.

Tu hablas de dos perspectivas, una perspectiva tecnicista y una perspectiva politica social.
¢Podrias aclararnos estas dos perspectivas? La perspectiva tecnicista es la que toma los



aparatos como instrumentos auxiliares de los procesos de ensefianza, sin discutirlos, sin
discutir cémo llega al pais y qué uso se puede hacer de estos mismos aparatos. La perspectiva
politica y social es la que toma estos aparatos, domina su manejo, pero discute en su usoy la
apropiacién de estos medios a partir de los intereses y necesidades de las clases sociales que
son capacitadas, los alumnos, los maestros y los miembros de la sociedad civil.

La perspectiva es del uso de estos aparatos y qué hacer para que a través de estos aparatos
podamos organizar una educacién dialégica participativa como nos ha propuesto Paulo Freire.
De alguna manera esa division también esta presente en Espafia. La primera clasificacion que
tu haces, la clasificacién tecnicista, es el uso de los aparatos, el uso ya sea de ordenadores o de
videos o de tecnologias, pero sin reflexionar sobre ellas.

Nosotros denominamos también una perspectiva tecnicista o una perspectiva tecnocratica. Y la
otra perspectiva, la politica social, es la que los alumnos de tecnologia educativa denominamos
reflexiva o una perspectiva de tipo critica. De alguna manera esta es una posicion de caracter
minoritaria en el caso espafiol porque la tecnologia esta practicamente en manos de grandes
empresas y la vision que se da, por lo general, es una visién de tipo empresarial.

Aclarado este tipo de tema, nos interesaria que tu nos dijeras quién va a hacerse cargo de esta
formacion para los medios. Una vez que se desarrolle la reforma, una vez que con sus propias
contradicciones, con el apoyo de las ONGs, se lleven la comunicacién a las aulas, ;hay un
profesional que se va a encargar de poner en practica este tipo de drea de conocimiento o se
estd creando un nuevo profesional? Roberto, mi universidad, la Universidad de San Paulo,
discute en este momento la creacién de un grado para la formacién de un tipo de profesional
gue estamos llamando de educomunicador. Es una persona formada desde una facultad de
comunicacion que tiene una reflexion muy fuerte sobre procesos de comunicacién y también
oficinas para preparar en el uso de los lenguajes.

Entonces, desde la comunicacién con la ponte de maestros de educacién, vamos a preparar el
educomunicador, que es un especialista en planificacion y gestiéon de la comunicacién en los
espacios educativos. Esto lo haremos porque constatamos que tanto los educadores, cuanto
los comunicadores, cuando estan en sus propios campos, no alcanzan a entender y desarrollar
proyectos interdisciplinarios, que es lo que exige la nueva legislacion. Entonces, mi universidad
propone a un profesional nuevo el educomunicador para la gestién de la comunicacion en los
espacios educativos.

Cuando tu hablas de educomunicador y cuando tu nos dices de ese nuevo profesional, ;cual va
a ser la funcion especifica del educomunicador? ;Cudl va a ser su perfil? ;Quién puede ser
educomunicador? El educomunicador tiene un perfil muy interesante, toda vez que no es una
persona tipicamente de educacién o de comunicacion. Encontramos a esta persona, existe, y es
una persona que viene de la area de las ciencias humanas. Entonces, tenemos gente de
psicologia, gente de sociologia, gente de educacion, gente de comunicacion.

Lo que si se necesita es que estas personas tengan una formacion abierta, con posibilidad de



conocer las teorias de comunicacién, filosofia de educacién y practicas en ambos los campos,
pero que tenga especificamente una visién de conjunto, holistica, de estos procesos. En la
practica, en su campo de actividad, esta persona podra encontrarse en las escuelas, en cuanto
asesor de los demas maestros, encontrarlos en una radio, en una televisién, en un periddico,
en un departamento de educacién del gobierno. Siempre en cada uno de estos espacios, este
educomunicador es una persona con condiciones de identificar problemas, carencias
comunicacionales, y proponer soluciones adecuadas a las necesidades que tienen los ointes de
los participantes de los programas, sea de radio y televisidn, o sea en el espacio especifico de
una escuela.

En ese sentido, este educomunicador sera siempre un especialista en desarrollar talleres de
capacitacion para la formacién de otras personas que le ayuden en el desarrollo de su misién.
En estos ultimos dos minutos, ;qué sugerencias o recomendaciones le harias a la ciudadania
gue nos estd oyendo este programa, de cara al uso de los medios? Roberto, el asunto de la
ciudadania y medios es un asunto vital para nosotros hoy, porque se tiene la impresién de que
estamos en una sociedad muy libre, con gran capacidad de expresién, que todos pueden
hablar lo que quieran, y efectivamente y simultaneamente estamos viviendo una sociedad muy
controlada. En ese sentido, poner en evidencia el tema de la interrelacién comunicacion-
educacién es un gran servicio a la ciudadania, y también poner en evidencia lo que cada uno de
los paises, ricos o pobres, estan haciendo, es crear un nuevo vinculo entre profesionales, entre
pensadores que estan preocupados con el mismo contenido, con el mismo problema.

Entonces, lo que yo creo esencial en este momento es ofrecer una gran visibilidad al tema y
permitir que nos conozcamos, los que estamos en los distintos paises, desarrollando nuestros
propios proyectos. Entonces, una de las cuestiones fundamentales para nosotros, por ejemplo,
para los educadores y educomunicadores de Brasil, es conocer lo que los educadores y los
alumnos de Espafia estan haciendo con los medios, en las clases, y con los miembros de las
organizaciones no gubernamentales en sus propias oficinas, en sus propios campos de
actividad. Ofrecerles visibilidad y permitir intercambios, yo creo que es la gran tarea que nos
cabe en estos momentos.

Muchas gracias Ismar de Oliveira por compartir con nosotros este espacio sobre medios de
comunicacion, sociedad y estrategias para la comunicacién. Aquellos que querais comunicaros
con el profesor Ismar de Oliveira, podéis dirigiros por correo electrénico a la siguiente direccién
ismar arroba usp punto br, repito, ismar arroba usp punto br. Muchas gracias y hasta pronto.

Gracias Roberto. Roberto Aparici es profesor de tecnologia educacional en la UNED, presidente
del Consejo Mundial de Educacion para los Medios y director del master de nuevas tecnologias
de la Informacion y de la Comunicacién en la UNED. Ismar de Oliveira es vicepresidente del
Consejo Mundial de Educacién para los Medios, director del Departamento de Comunicacién y
Artes de la Universidad de Sao Paulo en Brasil.

A través de internet en esta direccién www.ntedu.org pueden obtener informacion sobre estos



temas www.ntedu.org. Y como estamos hablando de direcciones electrénicas, les recordamos
que si tienen acceso a internet, desde el pasado mes de enero pueden escuchar los programas

radiofénicos de la UNED a través de las paginas web de nuestra universidad. La direccién
www.uned.es www.uned.es



