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Son los principios, por ejemplo, de actividad, de libertad, de autonomia, de singularidad, de
apertura, que hacen posible esa intervencion educativa. El tema tres es otro tema importante.
Si hemos hablado al principio de la educabilidad como uno de los aspectos que fundamentan,
que facilitan, que fundamentan toda la accién educativa, hay otro principio que también es el
que hace posible la educacion, que es el de educatividad, es el principio que fundamenta la
accioén del educador.

Entonces, es importante saber justificar esa accion, saber defender la legitimidad de toda
intervencion educativa, defender esa necesidad de comunicacién, de encuentro como clave de
la tarea educativa. Légicamente, aqui nos hemos centrado mas en la figura del profesor
educador, pero este no es el Unico educador. Existen muchisimos mas educadores que van
surgiendo al hilo de las necesidades de la sociedad y de las necesidades de las personas.

Otro aspecto importante, ya el tema cuatro en los principios pedagdgicos de la educacion,
defiende y hay que saber, digamos, sistematizar cudles son los elementos claves que justifican
toda tarea educativa. Nos referimos en concreto a la individualizacidn, a la socializacién, a la
autonomia, a la actividad, la creatividad y la participacion. Es decir, si queremos desarrollar a la
persona, l6gicamente no la vamos a desarrollar solo en un plano individual, sino que también
tenemos que conseguir que se integre en la sociedad en la que vive, aparte que logre
realmente esa capacidad de autodeterminarse por si misma, pero participando en la propia
comunidad, en el propio grupo en el que esta inserto.

El tema de los valores en educacion es un tema también clave. Si decimos que la educacion es
el desarrollo de la persona, es la optimizacion de la educacién, la educacidon es un quehacer de
valores. Entonces, aqui es importante definir qué es valor.

Por supuesto que hay distintas teorias que justifican el subjetivismo, el objetivismo distintas
dimensiones de cdmo se entiende el valor, pero nos acerquemos mas a una u otra corriente
qgue por supuesto hay que conocer. Lo importante es saber defender los valores dentro de la
educacién y saber transmitir esos valores a través de toda tarea educativa, cdmo es el
aprendizaje de valores, cudles son las estrategias basicas para educar en valores. Los dos
siguientes temas, la educacidon dentro del primer sector tematico, tanto la educacién con
objetos de reflexiédn cientifica como la estructuracién en unidad del saber cientifico de la
pedagogia, abordan ya cudl ha sido la evolucidén histérica de la pedagogia, de la educacién
hasta lograr considerarse una ciencia de la educacién, por qué etapas ha pasado, cuales son las
posiciones que han negado esa capacidad de ciencia a la educacion, etc.

Entonces, tanto en un tema como en otro es importante saber, pues tener claro esta evolucion
en primer lugar y tener claro cudles son las condiciones que justifican a la educacién como una
pedagogia, como una ciencia de la educacién. Aqui aparecen, por ejemplo, una serie de
clasificaciones, de sistematizaciones del saber cientifico de la educacion, l6gicamente no es



cuestiéon que los alumnos se aprendan de memoria ninguna de estas clasificaciones, ni en las
definiciones, por ejemplo, que en otros temas aparecen, que se aprendan de memoria esas
definiciones, pero si que sepan analizar cual ha sido la evolucién de la educacion, cuales son las
distintas posturas hasta llegar a la actualidad. Repasamos, si le parece, aunque sea también
muy brevemente, el sequndo sector tematico, profesora Ruiz Corbella.

En este segundo sector tematico empezamos, l6gicamente, con un tema esencial, sobre todo
también para esta diplomatura, la educacion como fenémeno social, cual es la dimensién social
del ser humano y el medio como agente educador, es decir, todo ser humano vive en un medio,
vive rodeado de una cultura, pues cudles son esos factores sociales que condicionan a la
educacién, como es ldgico. Aqui es importante, o se entronca de manera ldgica, con la
educacién formal, no formal, informal. La escuela, todo el ambito que rodea a la escuela de una
forma sistematizada, como pueden ser las academias, cualquier institucion que aporte
educacion fuera de la escuela, informal que es, otra vez, todo el medio que nos rodea y
evidentemente que nos esta educando.

Son importantes estos tres medios para los educadores sociales porque tanto en uno como en
otros se esta dando educacion y en ellos pueden intervenir de una manera sistematica para
ayudar, digamos, a crecer a cada una de las personas, de los individuos. Ya la educacién como
accion tecnoldgica, en el sentido que toda educacién tiene que ser planificada, tiene que estar
sistematizada, es decir, toda intervencion tiene que estar previamente prefijada cuales son las
metas, cuales son las etapas que hay que ir cubriendo para llegar realmente a una
profesionalizacién de la tarea educativa. Innovacién y cambio, que mencionamos también
antes, la necesidad de dirigir, de lograr ese cambio deseable, ese cambio, l6gicamente todo
cambio a mejor, a innovar dentro de la educacién.

Y después, tres temas que también mencionamos antes, la educacion en la sociedad del
conocimiento, Europa y la educacién, y la educacion a distancia, como tres temas claves en la
sociedad actual, tres dmbitos que estan surgiendo y se estan consolidando en la educacién
como fundamentos claves y como elementos claramente innovadores dentro de la accién
educativa. Por Ultimo, las fuentes de documentacién en Teoria de la Educacién, aqui
I6gicamente hay que tener clara qué es la documentacion cientifica, para qué nos sirve esta
documentacion cientifica y pedagdgica, y saber diferenciar las fuentes documentales primarias
y secundarias, todo esto le va a ayudar a lo largo de toda la carrera, Internet, l6gicamente
como una fuente de informacién y documentacion fundamental actualmente, cuales son esos
instrumentos de busqueda, etcétera, pero todas esas direcciones, todos esos elementos que
vamos dando ya como ejemplos, l6gicamente es a titulo orientativo y es cada alumno o cada
persona que se anime a utilizarlo, a investigar, a trabajar, a ir en Internet navegando y
descubriendo nuevos sitios que le van a ayudar a su propio conocimiento sobre la pedagogia y
sobre la educacion. Bien, no da tiempo para mas, hemos hecho un repaso por ese temario de la
asignatura con la tranquilidad de que los alumnos tienen unas unidades didacticas que se
acaban de publicar en la UNED y que pueden perfectamente preparar los temas por ese
material, ademas de una bibliografia recomendada si alguien quiere ampliar esos temas.



En la guia del curso tenemos también la recomendacion de la necesidad de elaborar unas
actividades que se recogen también en las unidades didacticas. Quiza un minuto para
hablarnos de la evaluacién de la asignatura, profesora Roscor. Muy bien, a ver, la evaluacién de
la asignatura contempla pues tres elementos, por un lado esas actividades que hablaremos
brevemente sobre ella, la realizacion de la prueba presencial, como es légico, y por otro lado
también el informe del profesor tutor.

Esos tres elementos después son los que van a converger en la calificacién final. Las actividades
hemos sugerido para este curso realizar cuatro actividades de forma obligatoria, dos de
acuerdo a cada sector tematico. El alumno puede escoger la actividad que quiera entre las
sugeridas al final de cada tema de cada sector tematico, dos de acuerdo al primero y dos de
acuerdo al segundo.

El objeto de estas actividades es que cada uno separe un poco e intente llevar a la practica los
conocimientos que ha ido estudiando a lo largo de ese tema. Es decir, buscamos siempre la
aplicacién practica de toda esa informacion. Bien, pues muchas gracias profesora Ruiz Corbella
y remitimos a los alumnos a esa guia del curso en donde encontraran toda esta informacion
para poder enfocar el estudio de la asignatura y también los dias y los teléfonos de guardia de
los profesores.

Buenas noches. Gracias. Vamos a hablar ahora del Educador Social, de los campos de trabajo a
nivel académico y profesional del Educador Social, en el marco de una de las materias de este
primer curso de la Diplomatura de Educacién Social.

Se trata precisamente de la asignatura Pedagogia Social. Nos acompafa la profesora
Magdalena Montoya Saez. Buenas noches profesora.

Buenas noches. ;Cual es la aproximacion, si te parece, al concepto de Educacién Social? Bueno,
tu sabes que, porque me lo has oido muchas veces, que siempre que quiero hablar de algun
tema de educacién y de educacién social, quiero que se piense que yo acepto siempre como
base filosofica una filosofia personalista que esta basada en la unidad social pero radical que se
le concede a la persona. Es decir, la persona no cambia, es irrepetible.

Lo que pasa, y por lo tanto esto nos interesa en el campo de la educacién, que todo proyecto
educativo tiene que servir a esa persona irrepetible, pero también miembro de una sociedad.
Esto esta clarisimo. Por eso, la educacién social que tu me pides que yo aqui me aproxime a
ella, propuesta por nosotros en este mundo actual muy competitivo y muy tecnificado, se
ocupa del perfeccionamiento de la persona en sus relaciones sociales.

Ahora bien, estas relaciones sociales hay que separar. En la realidad no se separan, esta todo
unido, pero para clarificar conceptos merece la pena separarlos. Porque hay en estas relaciones
sociales de la persona un plano interpersonal y un plano dado a nivel ciudadano.

El primero de los planos que se da mas en la infancia y en la adolescencia se cumple porque la



educacioén, la formacion social de estos sujetos es una parte de su misma educacion general.
Entonces, normalmente siempre se habla de las instituciones clasicas educativas como la
familia o la escuela. Y es importante, porque cuando estas sociedades actuan como
comunidades educativas, pues establecen, constituyen como un marco social que yo diria que
no solo determinan, sino que a veces condicionan la formacioén social que ya trae ese sujeto,
pero que repito, es parte de una formacién general que el alumno recibe en estas instituciones.

Sin embargo, no es este el campo que vamos a tratar aqui. Es un campo dedicado mas a
personas jévenes o mayores y que es el campo asignado al que llamamos educadores sociales.
Y podriamos ver entonces a qué tipo de educacion se refiere en este marco de los educadores
sociales, profesora Motoya-Saenz.

s

Si, si, claro. Es muy importante porque es lo que estos alumnos de la diplomatura van a
encontrar luego. En esta educacién social hecha ya a nivel ciudadano, es decir, dejamos ya el
nivel interpersonal que, como digo, es parte de cualquier educacion general, los educadores
sociales van a tener dos vertientes.

Esto quiero clarificar mucho de actuacién. Estamos hablando del nombre de la persona como
ciudadano. Hay una primera vertiente que desemboca en un campo dedicado a perfeccionar, a
completar la formacion social en cuanto a ciudadanos.

Y esto ha dado lugar a numerosas especializaciones relativas a temas. Por ejemplo, piensa que
ahi esta la educacién civica o la educacién para la paz o la educaciéon para la salud o la
educacion para el ocio o la educacion del consumidor. Campos ciudadanos pero en los que el
sujeto tiene que realizarse.

Sin embargo, existe, esta es la primera, la que tiende a promover la calidad de vida o, como
diria el profesor Quintana, la que quiere lograr un objetivo profilastico porque hara que se
eviten otros problemas si se diera y se cumpliera. Pero existe otra vertiente muy importante
que esta referida a dar respuestas a necesidades sociales acuciantes que necesitan los
ciudadanos, que necesitan, perddn, que requieren actividades también de tipo educativo.
Vamos a ver si lo repito porque no me ha quedado muy claro.

Hay unas necesidades sociales, cada vez las vemos mas, que necesitan una accién socio-
educativa para resolverse. En este campo, es el campo correctivo, si quieres, pero con un afan
normativo, no intentamos sélo una socializacidn de estos sujetos, sino una socializacidon que les
ayude a resolver estos problemas. Ahi tienen una incisién muy grande los educadores sociales.

Este, de la misma lenguaje que yo te he dicho del profesor Quintana, que a la primera le llama,
que tiene un objetivo profilastico, este campo, dedicado pues a marginados, puedes pensar
pues a inadaptados sociales, a personas mayores, a drogadictos, a nifios con problemas,
etcétera, etcétera. Cuando se interviene con afdn de ayudarles a superar esos problemas y, por
lo tanto, a mejorar, dice el profesor Quintana que cumplen con un objetivo que él llama
terapéutico, es decir, ya es de cortar a raiz problemas que se tienen. Creo que con esto,



contesto a la pregunta de cuales son los campos del educador social.

Esas dos importantes vertientes. Quiza en este momento y pensando en los alumnos de este
primer curso de Educacion Social, seria interesante ver como es la actuacion de los educadores
sociales en esta ultima vertiente, en esa actuacion, digamos, siguiendo al profesor Quintana, de
tipo terapéutico y correctivo en ocasiones. Si, yo pienso que se ha visto muy claro que el
educador social, y quiero que quede claro, porque estos son los cuatro primeros temas del
programa, se van a dedicar a todo esto con mucha mas amplitud, pero me parece que era
bueno en esta emisién que queden un poco expuestos, aunque sea de una manera mas
resumida.

El educador social no se va a obligar a ninguna institucion de las tradicionales. Normalmente
puede haber un centro educativo que quiera tener un educador social para formar socialmente
a los alumnos, pero esto no es lo normal. Cada profesor da su orientacion.

Puede el centro, si, tener unas ideas socializadoras en un sentido o en otro, pero no es a lo que
nos referimos. El educador social, en cuanto educador de los ciudadanos, cumple, como
puedes, por todo lo dicho, todas las etapas de la vida. Es dentro de la educacion permanente.

Se da mas, como he dicho antes, en jovenes y en adultos. Y en este campo, que tu me
preguntas, que me parece muy interesante, en este campo en que se necesita corregir
problemas ya, creo que es importante que pensemos cual es lo que nosotros llamamos
intervencion sociocultural. Se tiene que dar, ten en cuenta que esto es un término y unos
conceptos muy, muy, no siempre defendidos.

Los alumnos pueden estudiar lo que yo opino de ella, porque creo que toda intervencion, a
veces se dice que no se puede intervenir en otra persona, toda accion educativa es una
intervencion. En este caso es una accién, una intervencion con dos pilares. Por un lado
educativa, pero también social.

Es decir, no puede sélo el educador realizar sus funciones si no esta unido a la sociedad de
alguna manera, que luego diremos con él. Para nosotros, y esto te lo voy a repetir despacito
porque es una definicidn, por lo menos que yo defiendo, la intervencién socioeducativa es la
atencién a los problemas humanos sociales que pueden ser tratados desde instancias
educativas. Hay algunos que no, pero hay otros que si se pueden tratar con un afan de
superacion.

Esta es la intervencion. Entonces, los educadores sociales, para poder ser eficaces, para actuar
con un indice bueno de eficacia, necesitan estar unidos a los servicios sociales y al trabajo
social. Creo que también merece que aclaremos cudles son los conceptos de estas
instituciones, porque vamos a ver cual es luego dentro de ellas la funcién del educador social.

Los servicios sociales tienen como fin, mira qué bonito es, ayudar al individuo en la solucién de
aquellos problemas sociales que entorpecen su realizacion personal en la comunidad. No



vamos a entrar en decir cuantos hay, porque por desgracia estamos llenos de personas que no
estan integrados normalmente en la sociedad. Para lograr este objetivo, los servicios sociales
necesitan de unas técnicas.

Ese es el trabajo social. El trabajo social es una técnica muy especifica que se da con unos
profesionales de diversos campos, pero que tienen la misma finalidad de los servicios sociales.
Ayudar a corregir, a resolver problemas de integracion social de los alumnos.

Ahora bien, el ser condicién de cambio, ser condicion de mejora, que lo tienen tanto los
servicios sociales como el trabajo social, es lo que le da el caracter educativo que a nosotros
nos interesa. Y por eso pensamos que dentro de este trabajo social tienen que estar los
educadores sociales. Indudablemente cuenta siempre con un equipo interdisciplinar los
trabajos sociales.

Hay socidlogos, psicélogos, puede haber economistas, estan los verdaderos agentes de los
trabajos sociales que estan dando, diriamos, la cara en todas estas deficiencias. Pero ahi es
donde nosotros queremos que tenga inclusion el educador social. No queremos desplazar a
nadie, pero hay muchas funciones de tipo educativo, de coordinacién de muchas de estas
labores de otros profesionales que tiene que llevarlas el educador.

Por ejemplo, tu piensa en servicios sociales para la promocion de la mujer, o para la reinsercion
de marginados, o para la prevencién de drogadictos. Estas palabras promocién, prevencion,
reinsercion, son las que el educador social tiene que establecer cuando se hagan todos estos
trabajos que no los hace a lo mejor él, que los hace otros agentes sociales. Yo pienso que podia
quedar muy claro que para nosotros la actuacién de los educadores sociales tiene que ser muy
personalista en la base, lo he defendido al principio, pero sin embargo estar muy
comprometida socialmente en cuanto a actuaciones se refiere.

Quiza también es interesante en este espacio hablar del nivel académico, como titulabamos al
principio, el nivel académico que se considera adecuado para el nivel profesional que nos acaba
de proponer. Evidentemente, en todo lo que yo voy exponiendo, el nivel es el del diplomado,
hay otros niveles de agente que es mas bajo y otros niveles superiores de ya licenciados o
doctores en pedagogia social. Pero para las labores que yo estoy explicando, es el educador
social formado en una escuela universitaria o en el primer ciclo de una carrera universitaria el
que tiene que dar estas funciones.

En la UNED lo tenemos ya, este afilo ha empezado a funcionar, porque ellos son los que tienen
que planificar, dirigir y evaluar lo que hagan los agentes sociales. Es una labor muy bonita que
todavia no esta plasmada, pero que indudablemente se nota que hay una demanda potencial
de estos educadores sociales y que puede ser grande esta llamada y esta demanda y por lo
tanto cubrir muchos puestos de trabajo si la sociedad, esto lo quiero repetir, si la sociedad
percibe que sus funciones, las funciones de los educadores son Utiles y necesarias y no nos
desecharan. Pero si de verdad creen que van a potenciar la labor de los otros agentes sociales,
los van a reclamar.



Para eso, naturalmente, para eso tienen que capacitarse técnicamente y ahi esta la carrera que
ofrecemos que tiene muchas materias, muchos métodos, muchas maneras de actuar. Esto es
como, lo que yo estoy dando es como una especie de base, pero ademas de capacitarse
técnicamente tienen que saber ofrecerse a estas instituciones, sobre todo de servicios sociales
y después tienen que demostrar que son validos, que lo que ellos hacen es competente, que
sirve. Ya se comprende que para todo esto se necesita que haya mucha tarea, digo, estoy
hablando ya de un poco de la carrera nuestra, tiene que haber mucha tarea interdisciplinar con
otras carreras que también los tocan.

Es decir, tiene que haber convenios con escuelas universitarias que lo hagan, con otras
facultades, con instituciones de servicios, sobre todo con esto, con instituciones de servicios
sociales e indudablemente, una vez mas, tiene que haber una coordinacion con la diplomatura
de trabajo social que ya existe en muchas escuelas universitarias y en algunas universidades.
Mira, la parte practica de esta carrera es importantisima, yo creo que mas que en otras
muchas. Y yo quiero poner un ejemplo que ademas puede servir a los alumnos de nuestra
materia de pedagogia social.

Por ejemplo, en este curso, es una asignatura de primero, pues los alumnos tienen
obligatoriamente que elaborar un informe sobre una o mas visitas, ellos sabran cuantos
necesitan, realizadas a alguna institucion u organismo que normalmente esté vinculado a
servicios sociales. Digo normalmente porque a veces les resulta dificil de entrar en estos
organismos, pero me daria igual que entrar en una residencia de personas mayores regida por
una entidad religiosa. El caso es que entren en una de estas instituciones que sepan.

¢Y por qué? Pues porque vamos a valorar en ese informe el conocimiento obtenido acerca de
las caracteristicas de esa institucion. Van a ver quiénes trabajan, cémo trabajan, qué falta, qué
no falta. Porque van a hacer una especie de analisis criticos de todo lo que ellos vean alli.

Desde el punto de vista de formacion social, naturalmente. Y entonces van a dar unas
propuestas, seran vagas todavia, pero unas propuestas muy concretas y muy practicas de tipo
educativo desde el punto de vista social. Se van a encontrar con grandes sorpresas y con
muchas posibilidades de actuacion.

Es un descubrimiento el que hacen. Pensamos que el estudio de estos cuatro primeros temas
de nuestra asignatura de Pedagogia Social pues realmente les van a orientar mucho para
realizar este trabajo practico. Estamos hablando de esa primera unidad didactica.

Esta asignatura en nuestro plan de estudios es cuatrimestral. En febrero tienen los alumnos
que dar cuenta de toda la materia. Como es una asignatura nueva, tenemos algunos
problemas todavia con la distribucién de material.

Pero me comentaba antes que han enviado a todos los centros asociados los dos primeros
capitulos fotocopiados de esas unidades que estan a punto ya de distribuirse. Pero en cualquier
caso, en todos los centros hay ya una copia para que los alumnos puedan hacerse con estos



dos primeros temas de esa primera unidad y ya puedan ir organizando el estudio. Profesora,
¢alguna sugerencia también? Porque estos alumnos entran por primera vez a la UNED.

¢Alguna sugerencia sobre la metodologia de estudio y cémo ir organizandose? Porque
practicamente febrero estd muy préximo. Yo, por las noticias que tengo de tutores y de
alumnos, que de alguna manera han llegado hasta mi porque faltan los teléfonos de las dos
profesoras, que si se pueden dar, yo te lo... Bueno, los vamos a dar, pero en cualquier caso, los
teléfonos estan en las primeras paginas del curso de la Guia de Educacién Social. Tienen en las
primeras paginas un horario de todos los profesores de esta carrera.

El cuadro general del horario del profesorado estd en la pagina 31 de la Guia y estan los
numeros de teléfono. Entonces, me quedo muy tranquila. Otra realidad que tienen que ellos
pensar siempre es que tienen que entrar en contacto con el profesor tutor porque ellos si que
ya estan por dos o tres veces advertidos de todo lo que pasa en esta materia, de cOmo esta a
punto de salir pero no sale, de como debe ser el trabajo que realicen y porque, ademas, ese
trabajo lo van a corregir los profesores tutores.

Entonces, ellos saben muy bien las orientaciones que les tienen que dar. Si no, naturalmente,
en nuestros dias de guardia estamos a su disposicion. Yo les pediria y les diria un consejo.

Que no dejen nunca de estar vinculados cuando estudien a la realidad. Es decir, que ellos
piensen que no son teorias de las que se tienen que examinar y olvidar, que eso no les va a
servir para nada. Que cojan lo que ellos crean que les es util para su labor, que esa si que tiene
que dar muy clara.

Esta en los temas 3 y 4 de la primera unidad que tratan del Educador Social. Por eso, este
trabajo realmente no lo deben hacer hasta que no hayan, por lo menos, mirado los cuatro
primeros temas. Pero cuando vean el curriculum de su carrera, vean las asignaturas que
tienen, se van a dar cuenta de que la parte practica es fundamental para su labor de
Educadores Sociales dentro del grado segundo de la diplomatura.

Muchas gracias, profesora Montoya Saez. Para que tengan ustedes a mano esos teléfonos,
vamos a repetirlos. El teléfono de la profesora Montoya es el 913987100.

Y el teléfono de la profesora Lebrero Baena es el 913986983. 913986983. Los horarios de
atencidén preferente a los alumnos los tienen en la guia del curso.

Y ya saben que los dos primeros temas de la unidad didactica primera estan fotocopiados en
los centros asociados. Pueden ustedes hacerse con una copia para ir preparando estos temas.
Entre tanto, esta ahi a punto de salir esa unidad didactica.

Ahora me voy a pasar por la libreria. En breve estara ese libro porque ademas va acompafado
también de un CD-ROM. Muchas gracias, profesora.

Gracias a ti, Maria José. Esto ha sido todo por hoy en Revista de Educacién. A través de Internet



pueden volver a escuchar los programas de la UNED.

La direccion es www.uned.es. El proximo domingo hablaremos de la Escuela Intercultural en un
espacio de didactica del curso de adaptacion. También nos acercaremos a las perspectivas de la
investigacion en educacion con los profesores de pedagogia experimental de este mismo
curso. Gracias por su atencién y muy buenas noches a todos.

Tiempo ahora en la UNED para Revista de Derecho.



