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Asco

Caraclerisiicas

El asco es una de las reacciones emocionales en las que las sensaciones
lisiclergicas son mas patenles.La mayoria de las reacciones de asco se
generan por condicionamiento inleroceplivo. Esta relacionado con tras-
lornos del comportamienio, tales como la anorexia y bulimia, pero puede
ser el componenle lerapéulico principal de los Iratamientos basados en
condicionamienlo aversivo, tales como Ja tecnica de lumar rapido.

Insligadores

= Estimulos desagradables (quirmicos lundamenlalmenle) polencialmente
peligrosos o molestos.

» EC's acondicianados aversivamente. Los El's suelen ser olfativos o qus-
Iativas. '

clividad
(isiologica
Funcién

= Aumenio de reaclividad gasironiestinal.

= Tensibn muscular.

Generacion de respueslas de escape o evitacién de siluaciones desa-
aradables o polenciaimente daninas para la salud. Los estimulos suelen
estas relacivnados con Ja ingesta de lorma que la cualidad lundamental
es olfativa u clorosa. si bien los EC's pueden asociarse a cualquier otra
modalidad perceptiva (escerias visuales. sonidos, etc.).

» A pesar de que algunos aulores restringen la emacion de asco a esti-
mulos relacionados con alimenlos en mal eslado o potencialmente peli-
grosos para fa salud, lo cierte es que esla reaccion emocional también
se produce ante cualquier olro lipo de estimulacion que no lenga por
qué eslar relacionada con problemas . gastrointestinales. Incluso puede
producitse reaccién de asca ante alimentos nulritivos y en buen estado.
Potenciar habilos saludables. higiénicos y adaptativos.

Experiencla
subjeliva

Necesidad de evilacion o alejamignto del estimula. Si el estimulo es olo-
rosc o guslativo aparecen sensaciones gastroinlestinales desagradables,
tales como nausea.

Qeslos Taciales

* Arrugas en [a nariz.
« Elevacion asimérrica de Ja comisura del labio.
» Descenso del labio inlerior.
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1. Introduccion

Habitualmente se entiende por emocién una experiencia
multidimensional en la que estan implicados al menos tres sis-
temas de respuesta - cognitivo/subjetivo; conductual/expresivo
y fisicldgico/adaptative (ver Figura 1).

Este planteamiento coincide con el modelo tedrico estable-
cido por Lang en 1968 para el estudio de la ansiedad, conoci-
do como el modelo tridimiensional de la ansiedad. Es decir, en
el analisis de la emocidn es conveniente atender a estas tres
dimensiones por las que se manifiesta, teniendo en cuenta que.

al igual que en el caso de la ansiedad, suele apareter desincro-~

nia entre los tres sistemas de respuesta. Ademas, cada una de
estas dimensiones puede adquirir especial relevancia en una
emocioén en concreto, en una persona en particular, o ante una
situacion determinada. En muchas ocasiones, las diferencias
entre los distintos modelos tetricos de la emocidn se deben Gni-
camente al papel que otorgan a cada una de las dimensiones
que hemos mencionado. ' '
Figura 1
Componentes de las emociones

cognitivo/subjetive

EMOCION

conductuél/expresiuo - [1510]0GCO/AdAPIANVO

Cualquier proceso psicolégico conlleva una experiencia
emocional de mayor ¢ menor intensidad y de diferente cualidad.
Podemos convenir que la reaccién emocional (de diversa cuali-
dad y magnitud) es algo omnipresente a todo proceso psicold-
gico.




Desde el advenimiento de la psicologia cientifica ha habide
sucesivos intentos por analizar la emaocion en sus componentes
principales gue permitieran tanto su clasificacién, como la dis-
tincién entre las mismas. Quizé la mas conocida sea la que for-
muléd el propio Wilhem Wundt, conocida comao teoria tridimen-
sional del sentimiento, que defiende que todas las emociones
pueden analizarse en funcién de tres dimensiones: agrado-desa-

.grado; tension-relajacién y excitacién-calma. E! objetivo sera
poder establecer un perfil diferencial de cada una de estas posi-
bles reacciones afectivas en funcién de combinaciones especifi-
cas de las dimensiones que hemos mencionado.

A partir del planteamiento de Wundt, otros investigadores
han propuesto diferentes dimensiones que caracterizarian las
emociones. No obstante. las (nicas que son aceptadas por prac-
ticamente todos los autores v que ademas son ortogonales son
la dimensién agrado-desagrado v la intensidad de la reaccion
emocional. No obstante, atendiendo Unicamente a éstas no
puede establecerse una clasificacion exhaustiva v excluyente de
todas las reacciones afectivas. Asi. por ejemplo, emociones
como la ira o el odio pueden ser desagradables e intensas v no
se trata del mismo tipo de emocian.

Es dificil, entonces, lograr una clasiflicacion completa de
todas la emaciones posibles en base a dimensiones indepen-
dientes. No obstante, la dimensién agrodo-desagrado seria
exclusiva y caracteristica de las emociones, de forma que todas
tas reacciones afectivas se comprometerian en dicha dimension
en alguna medida. Esta dimension alguedénica de placer-dis-
placer seria la caracteristica definitoria de la emocion respecto
a cualquier otro procese psicoldgico. Es decir, algo que define y
diferencia las emociones de cualquier otro procesc psicologico
es la disposicton para la accién y la “cualidad {enomenolégica™.

Entendemos, pues, la-emocidén podria definirse como una
experiencia afectiva en cierta medida agradable o desagra-
dable, que supone una cuslided fenomenoléaica caracterfsti-
ca y que compromede tres sistemas de respuesta: cognitivo-
subjetivo, conductual-expresivo y fisiologico-adaptativo.

Sorpresa

Caracteristicas

Se trata de una reaccion emoclonal neutra, que se produce de lorma
inmediata anle una sttuacion novedosa a extrafia. v que se desvanece
rapidamente. dejando paso a las emociones congruenles con dicha esti-
mulacion.

Insligadaores » Estimules novedosos débiles o moderadamente inlensos, aconlecimien-
los inesperados.

» Aumento brusco de estimulaciin. : .

= Interrupcion de ta actividad que se esti realizando en ese momenlo.
Actividad = Palron [isinlégico caracteristico del reflejo de orienlacian: disminucian
lisiologica de |a frecuencia cardiaca.

= Incremento momentaneo de la actividad neuronal,
Procesos « Alencibn v memorta de lrabajo dedicadas a procesar la Inlormacion
cognitivos novedosa.
implicados * Incremenlo en general de la actividad cogniliva.
Funcion « Fadilitar la aparicion de Ja reaccion emocional y conduclual aproplada

anle situaciones novedosas. Eliminar la actividad residual en sistema
nervioso central que pueda interlerir con la reaccion apropiada ante las
ntlevas exigencias de la situacién,

= Facilitar procesos alencicnales, conduclas de exploracién e intevés par
la situacion noveedosa, '

= Dirigir los procesos cognitivos a la siluacién que se ha presentado.

Experiencia
subjetiva

» Estado tramsitorio. eparece rapidamenie y de guracion momentaneg|
hasta para dar pasé a una reaccion emocional posterior,

= Menie en blanco momenléneamenle.

# Reaccién alectiva indefinida, aunque agradable. las siluaciones gue pro-
vacan sorpresa se recuerdan no tan agradables como la lelicklad, pero
més que emociones coma ira. Irisleza, asco o miedo,

 Sensacion de inceridumbre pov lo que va a aconlecer.

Geslos facfales

= Elevaclon de fas cejas. diSpUesas en posicion civceuar.

= Estiramienic de la piel debajo de las cejas,

» Parpados abierlos (superior elevado e inferior descendldo).
» Descensa de la mandibula,

15



Tristeza

Caracieristicas

Aunque se considera tradicionalmente como una de las emociones dis-
placenteras. na siempre es negativa (Stearns. 1993). Existe gran varia-
bilidad cultural e incluse algunas culturas no poseen palabras para deli-
nirla.

Instigadores + Separacion (isica o psicolagica. perdida o fracaso. '

» Decepcién, especlalmente si se han desvanecido esperanzas puestas en
algo.

« Siuaciones de indelensian, ausencia de prediccion y conlrol. Seaim
Seligman (1975), Ja histeza aparece después de una experiencia en la
que se genera miedo debido a gue la Irisleza es el proceso oponente del
panica v aclividad Irenética.

» Ausencia de aclividades relorzadas v conductas adaplalivas,

* Dolor crénico.

Actividad + Acitvidad neurolgica elevada y soslenida.

lisiologica * Ligero aumenio en {recuencia cardiaca. presion sanguinea v resistencia
eléctrica de la piel.

Procesos + Valoracion de perdida o dano que no puede ser reparado,

cognitivos » Facalizacion de la atencién en las consecuencias a nivel interno de la

implicados siluacion.

« La trisleza puede inducir a un proceso cognilive caraclerlstico de depre-
sién {triada cognitiva. esquemas depresivos y errores en el procesa-
mienls de la informacion). que son, segin Beck, los [aclores principa-
les en el desarrolio de dicho trastorno ernocional.

uncion « Cchesion con Olres persanas, especalmente con aquélos que se
encuentran en la misma situacion.

» Disminucion en ¢l ritmo de actividad. Valoracian de olros aspeclos de
la vida a. los que antes de la perdida no se Jes preslaba alencion.

« Comunicacion a los demas que no se encuentra bien y ello puede gene-
rar ayuda de olras personas, asi como apaciguariento de reacciones de
agresion por parte de los demas. empalla, o comportamienios allruislas.

Experiencia « Desénima. melancolia, desalienio.
subjetiva « Pérdida de energia.

Cestos laciales

* Angulos Inferiores de los ojos hacia abajo.
« Piel de las cejas en {orma de tridngulo.

» Descensc de las comisuras de los labios, que incluso pueden estar tem- |

blarosos.
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2. Funciones de las emociones.

Todas las emociones tienen alguna funcién que les confiere
utilidad y permite que el sujeto ejecute con eficacia las reaccio-
nes conductuales apropiadas v todo elio con indépendencia de la
cualidad hedénica . que generen. Incluso las emociones mas
desagradables, tienen lunciones importantes en la adaptacion
social y el ajuste personal ‘

La emocion tiene res funciones principales:

a. Funciones adaptativas.
b. Funciones sociales.
¢. Funciones motivacionales,

A. Funciones adaptativas.

Quiza una de las funciones mas importantes de la emocion
sea la de preparar al organismo para que ejecute eficazmente la
conducta exigida por las condiciones ambientales, movilizando
la energia necesaria para ello, asi como dirigiendo la conducta
{acercando o alejando) hacia un objetivo determinado. Plutchik
{1980) destaca ocho funciones principales de las emociones y
aboga por establecer un lenguaje funcional que identifique cada
una de dichas reacciones con la funcidn adaptativa que le
corresponde. De esta manera serd mas facil operativizar este
procese y poder aplicar convenientemente el métado experi-
mental para la investigacién en la emocion. La corresponden-
cia entre la emocion y su funcién se refleja en el siguiente cua-
dro: )

Cuadro 1: Funciones de las emociones {tomadoe de Plutchik, 1980]

Lenguaje subjetivo Lenguaje funcional
Miedo . Proteccion

Ira Destruccion

Alegria Reproduccion

Thisteza Reintegracién
Caonfianza ‘Afiliacion

Asco Rechazo

Anlicipacion ) Exploracién

Sorpresa Exploracian




La relevancia de la emociones como mecanisme adaptativo
ya fue puesta de manifiesto por Darwin (1872/1984), quien
argumentd que la emocion sirve para facilitar la conducta apro-
piada, lo cual le conliere un papel de extraordinaria relevancia
en la adaptaciéri. No obstante, para el propio autor de “El ori-
gen de las especies”, las emociones son uno de ios procesos
menos sometidos al principio de seleccién naturat, estando
gobernados por tres principios exclusivos de las mismas.

Los autores mas relevantes de orientacion neo-darwinista
son Plutchik, Tomkins, lzard v Ekman. Estos investigadores, que
se centran en el analisis de las lunciones adaptativas de las emo-
ciones, ponen especial interés en el estudio de la expresion de
las emociones, analisis diferencial de las emociones basicas,
estudios trasculturales de las mismas y func1ones especificas que
representan.

B. Funciones sociales.

Puesto que una de las funciones principales de las emocio-
nes es facilitar la aparicién de las conductas apropiadas, la
expresion de las emociones permite a los demas predecir el
comportamiente asociado con las mismas, lo cual Henen un
indudable valor en jos procesos de relacion interpersonal.
Carroll lzard. por ejemplo. destaca varias funciones sociales de
las emociones, como son las de facilitar interaccion social, con-
trolar la conducta de los demas, permitir la comunicacion de los
estados afectivos, o promover la conducta prosocial Emociones
como la felicidad favorecen los vinculos sociates y relaciones
mterpresonales, mientras que la ira puede generar respuestas
de evitacién o de confrontacién. De cualquier manera, la expre-
sion de las emociones puede considerarse como una serie de
estimulos discriminativos que facilitan la reahzacnon de [as con-
ductas apropiadas por parte de los demas.

La propia represion de las emociones también tiene una
evidente funcidn social. En un principio se trata de un proceso
claramente adaptativo, por cuanto que es socialmente necesa-
ria Ja inhibicion de ciertas reacciones emaocionales que podrian
alterar las relaciones sociales y afectar incluso a la propia estruc-
tura y funcionamiente de grupos vy cualquier ofro sistema de

Miedo

Caraclerisiicas

El miedo y la ansiedad quiza sean fas emociones que han generade mayor
cantidad de investigacién v sobre las que se han desarrollado un arsenal
de técnicas de Intervencion desde cualquier orienlacion ledrica en psico-
logia. El componente palaldgico son los trastornos por ansiedad. eslan
relaclonados con una reaccion de miedo desmedida e inapropiada. Es una
de las reaccienes que produce mayor cantidad de trastornos menzales,
conduciuales, emocionales y psicosomaticos. La distincion enire ansiedad
v miedo podrie concrelarse en que la reacclon de miedo se produce anie
un peligro real v la reaccidn es proporclonada a ésle. mientras que Ja
ansiedad es desproporcinnadamenle inlensa con la supuesta peligrosidad
del estimulo.

Instigadares

* Siluaciones  potenclalmente peligrosas o EC's que producen RC de miedo.
Laos estimulos condicionados a una reacclon de miedo pueden ser de los
mas varado v, por supuesto, carecer objetivamente de peligro.

= Situaciones novedosas ¥ mislerdosas, especialmente en nifins,

* Abismo visual en nirios. asi como allura y profundidad.

* Procesas de valoraclon secundaria que inlerpretan una siluacién come
peligrosa.

= Dolor y anticipacion del dolor.

* Pérdida de sustenta y, en general. cambio repentine de estimulacién,

Aclividad * Aceleracion de la frecuencia cardlaca. incremento de f2 conduciancia v

fisialogica de las lluctuaciones de fa misma.

Procesos = Valoracién primaria: amenaa. Valoracian secundaria; ausencia de

cognilivos estrategias de alranfarmiento apropiadas {LLazarus, 1993).

implicados = Heducrion de la elicacia de los procesos cogritivos, obrulacion, locali-
zacitn de la percepcion casi con exclusividad en el estimulo temido.

Funcién » Faciiitacion de respuestas de escape o evitacion de la situacion peligro-
sa. El miedo es la reaccion emacional méas relevante en lns procedi-
mientos de reforzamiento negalivo.

* Al preslar una atencién casi exclusiva al esiimulo lemido. facilita que el
arganisma reaccione rapidamente ante el mismo.

« Mouiliza gran carlidad de energia. El organismo puede ejecutar res-
pueslas de manera mucha mas intensa que en condicionas normales. Si
la reaccion es excesiva, la elicacia disminuye, segin la relacion entre
aclivacion y rendimiento,

Experiencia * 5Se frala de una de las emociones mas intensas y desagradables. Genera
subjeliva aprension, desasosiego v malestar,

*» Preacupaclon, recelo por la propia seguridad o par ia salud.
* Sensacion de pérdida de coniral,

Gestos Jaciales

* Elevacion y contraccion de cejas.
= Parpados superior e inferior elevados.
+ Lahios en tension. Posibildad de bora abierta.
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Ira

Caracterislicas

La ira es el componente emocional de! complejo AHI {Agresividad-
Hosfilidad-lra). La hostilidad por su parte, haria relerencia a la dimensién
cognitiva, mientras que la agresividad serla la manilestacion conductual,
Dicho sindrome esta relacionado con trastornos psicalisiologicos, espe-
cialmenlte las akeraciones cardiovasculares.

Insiigadores

» La ira estd provocada por Ia estimulacion aversiva de dilerenle inlensi-
dad, tante (isica o senscrial, como cognitiva.

= Condiciones que ueneran, Irustracion, inlemupcion de una conducta
molivada, siluacicnes injustas, ¢ alentados contra valores morales.

» Exlincion de la condicla operante. especialmente en programas de
relorzamienis continuo.

« Inmovilidad, resiriccion lisica o psicolégica.

Actividad s La ira se caractariza a nivel lisiologico por una elevada aclividad neuro-
fisiolagica nal y muscular.
» Reactividad cardiovascular intensa {elevacién en los indices de frecuen-
cia cardiaca, presion sislolica y diaslélica).
Procesos * Focalizacion de la alencion en los obslaculos exiernos que impiden [2
cognitivas consecucion del objetive a son responsables de fa frustacion
implicados + Obpubilacidn, Incapacidad o dificuliad pera 1a ejecucion eficaz de pro-
cesos conrilivos,
Funcion « L& ira facillla |a rapida movilizacion de energia necesana para las reac-
ciones de defensa o de ataque.
= Eiminacién de los obstaculos gque impiden la consecucion de los objeli-
vos deseados y generan [rustracion. si bien la ira no siempre concluye
en agresion. al menos sirve para inhibir las reacciones indeseables de
¢lros sujetos e Incluso evitar una situacion de confrontacion.
Experiencia » Laira se sienie como una sensacion de energia e impulsividad. con Una
subjetiva necesidad de actuar de forma inlensa e inmediata (fisica o verbalmente}

para solucionar de forma acliva a siluacién problemalica,
= Se experimenta come Una experiencia aversiva, desagradable e inten-
sa. Relacionada con impaciencia.

Geslos laciales

* Cejas bajas, contraidas y en disposicion oblicua.
= Parpado inferior lensionaro.

* Labios (ensos. o abierios en ademan de gritar,
s Mirada prominente.
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organizacion social. No obstante, en algunos casos, la expre-
sién de las emociones puede inducir a los demas comporta-
mientos altruistas y conducta prosocial, mientras que la inhibi-
cién de otras puede produchi malos entendidos y reacciones
indeseables que no se hubieran producido en el casc de que los
demés hubieran conocido el estado emocional en el que se
encontraba, Por tltimo, si bien en muchos casos la reveiaciéon
de las experiencias emocionales es saludable y beneficiosa,
tanto porque reduce el trabajo {isiolégico que suporie la inhibi-
cion, como por el hecho de que favorece la creacion de una red
de apoyo social ante la persona afectada, los efectos sobre los
demés pueden llegar a ser perjudiciales, hecho éste que esta

‘constatado por la evidencia de que aguelles que proveen apoyo

social al afligido, sufren con mayor frecuencia trastornos fisicos
y mentales.

C. Funciones motivacionales.

La relacion entre emocion v motivacién es intima, ya que se
trata de una experiencia presente en cualquier tipo de actividad
gue posee las dos principales caracteristicas de la conducta
motivada. direccion e intensidad. La emocion energiza la con-
ducta motivada. Una conducta “cargada” emocionalmente se
realiza de forma mas vigorosa. Como hemos comentado, la
emocién tienen la funcién adaptativa de facilitar la ejecucion efi-
caz de la conducta necesaria en cada exigencia. Asi, la ira faci-
lita las reacciones defensivas, la alegria la atraccion interperso-
nal, la sorpresa la atencién ante estimulos novedosos, etc. Por
ofro, dirige la conducta, en el sentido que facilita el acerca-
miento o la evitacién del objetive de la conducta motvada en
funcion de las caracteristicas alguedénicas de la emocién.

La funcion motivacional de la emocion serfa congruente con
lo que hemos comentado anteriormente, de la existencia de las
dos dimensiones principales de la emocion: dimensién de agra-
do-desagrado e intensidad de la reaccion afectiva.

La relacion entre motivacién vy emocion no se limita al
hecho de que en toda conducta motivada se producen reaccio-
nes emocionales, sino que una emocion puede determinar la
aparicion de la propia conducta motivada, dirigirla hacia deter-




minado objetiva vy hacer que se ejecute con intensidad.
Podemos decir, que toda conducta motivada produce una reac-
cidn emocicnal y, a su vez, la emoclon facilita la aparicion de
unas conductas motivadas y no otras,

3. Principales emociones.

El estudio de la experiencia emocional implica necesaria-
mente atender a lo que se piensa o se siente, o cémo se actla
0 se expresa Y a la forma como reacciona el organismo. La
emocién cumple una serie de funciones que facilitan la adapta-
cién del organismo at medio, favorece la aparicién de las con-
ductas necesarias, al mismo tiempo gue se modifica por las mis-
mas. Por ello en el andlisis de las emociones se requiere cono-
cer no solo las caracteristicas de las mismas, sino los procesos
cognitivas implicados, los estimulos que las inducen, los cam-
bios preducidos en el organismo, las conductas que favorece, o
la propia forma de expresarse.

Atendiendo a todas estas caracteristicas que definen ta expe-
riencia emocional. presentamos a continuacion en forma de
cuadros esquemndaticos algunos de los aspectos mas relevantes
implicados en las principales emociones.
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Felicidad

Caracieristicas

La felicidad iaverece la recepcion e interprelaclan pasitiva de los diversos
eslimules ambientales, No es lugaz, como el placer, sine que pretende
una eslabilidad emocioral duradera.

Instlgadores

* Logro. consecucion exitosa de los objetivos que prelenden.
+ Congruencia entre lo que se desea y Jo que se posee, enire las expec-
lativas v las condiciones actuales y en la comparacion con los demas,

Actividad
lisiolbgica

- Incremenlo en [recuencia respiratoria.

* Aumenla en ackvidad en el hipatalamo. seplum y nicleo amigdalino,
* Aumento en lrecuencla cardlaca, si bien lz reactividad cardiovascular es
menor que en olras emociones, como Ira y miedo.

Procescs
cognilivos
implicados

» Facilila la empatia, lo que lavorecerd la aparicién de conductas allruistas.

* Favorece el rendimiento cognilivo, solucitn de problemas y crealividad,
asi como el aprendizaie v la mermoria.

= Dicha relacitn, no obslante, es paradéjica, ya que eslados muy inlen-
505 de alegria pueden enlentecer la ejecucion incluso pasar por allo
algun elemento importanle en solucion de problemas y puede interfarir
con el pensamiento creativo.

Funcion

+ La felicidad influye posithvamente en la capacidad para dislrutar de dile-
renles aspectos de ta vida.

» Genera acliludes posifivas bacia uno mismo y los demas, favarece el
allruismo y ernpalia.

+ Facilha el que se eslablezcan nexos y relaciones inlerpersonales.

* Induce senseciones de vigorosidad. competencia, Lrascendancia y
libertad.

* Favorece procesos cognitivos v de aprendizaje, curiosidad v flexibilidad
mental,

Experiencia
subjetiva

+ Estado placenlere, deseable, se siente con evidenle sensacion de bie-
nesiar.
* Sensacion de ayloestima v autcconfianza.

Gestos {aciales

» Elevacién de las mejillas.
» Camisura labial refraida v elevacion de la misma.
* Arrugas en la plel debajo det pArpada inferior.
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